如何撰写行政管理专业社会调查报告

——以农民工学习需求调查报告为例
关于农民工学习需求的调查报告

学校名称：（以下宋体四号字加粗）
年    级：

专    业：

学    号：

调 查 者：

指导教师：丰云
完成日期：

农民工学习需求的调查报告

一、引言

（一）调查目的和意义

农民工是我国工业化、城市化进程不断加快的过程中出现的一个特殊的劳动群体，农民工在社会中的地位越来越重要，他们的素质状况，直接关系到我国产业素质和竞争力，关系到整个工业化、现代化水平。为了解广大农民工朋友在工作中的学习需求实际情况及其意愿…………。　（仅供参考）
……………………

（二）调查时间

……………………

（三）调查地点

……………………

（四）调查方法 

本次调查采取问卷调查与现场采访相结合的方式进行，以保证调查结果的真实性、客观性和准确性。

二、调查的主要内容及分析

本调查问卷主要从四个大的方面着手，一是农民工的个人基本情况调查，包括农民工的年龄、家庭状况、个人收入、从事的工作、受教育的程度等；二是农民工的学习需求情况调查，即有没有意愿继续学习，有学习的意愿的具体学习层次、学习科目、学习方式学习机构等；三是农民工目前最关心的问题调查；四是农民工对自己未来发展及学习需求的希望和要求调查等。

本次调查共发放问卷  份，回收问卷  份，其中有效问卷 份，占  %。调查的基本情况分析如下：

（一）调查对象的基本情况分析

调查对象基本情况如下：
	序号
	年龄
	性别
	学历
	婚姻状况
	职业
	收入
	户籍所在地

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


对以上数据作简要统计分析。
第一，从年龄结构看，受调查农民工中，……………………

第二，从文化程度看，……………………

第三，从工作单位看， ……………………

第四，从工作区域和工作地域看……………………

第五，从收入水平看，……………………

第六，从婚姻情况看，……………………

根据对所调查的农民工的个人基本情况的总体分析，我们发现，……………………

（二）农民工的学习需求情况分析（紧密围绕调查问卷内容展开）

1．继续学习的意愿

在对受访农民工是否愿意继续学习的调查中，有  人，即  %的农民工明确表示愿意继续学习，提升自我，有 %的农民工表示工作比较繁忙，暂时还没有继续学习的倾向。而且，在面谈中，我们了解到，大多数农民工明确表示踏入社会参加工作后，在工作中渐渐开始感觉到知识及技能的匮乏将严重影响到一些工作的开展及各岗位的晋升，因此，大部分农民工都希望通过学习来提高自身的文化素质、学历层次及专业技能，以更快、更好地适应社会发展的要求，从而改善自己的生活，实现自己的理想。

由此可知，在继续学习的意愿性上，大多数农民工表示有机会愿意继续学习。（仅供参考）
2. 继续学习层次选择

……………………

可以用图表的形式表现，再加以简单分析（具体的形式可以参考下面的图表）
3. 继续学习科类选择

……………………
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图：希望提升学历的新生代农民工学习科类选择比例结构（仅供参考）
4. 继续学习内容选择
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图：希望参加短期培训的新生代农民工培训内容选择比例结构（仅供参考）
5. 继续学习方式、机构选择

（三）农民工目前最关心的问题

通过调查，农民工关心的问题有很多，排在前四位的分别是：（根据调查数据的实际情况撰写，下面的几条内容仅供参考）
1．打工挣钱，改善家庭生活条件

…………

2．就业保障，及时足额发放劳动报酬

…………

3．返乡创业的优惠政策

…………

4．子女上学与就业 

…………

（四）农民工对未来发展及学习需求的希望
农民工希望不断提升自己的能力和学历；未来越来越光明，钱越来越多；希望工资提升，物价下降。希望政府能扶助农民回乡致富，让城市人员有更多的就业机会。希望政府能免费提供一些种植养殖的资料，免费提供专业的技能培训，让他们学习。希望政府多提供一些平台，让农民工拥有更多机会。（根据调查数据的实际情况撰写，以上内容仅供参考）
…………

三、调查结论（通过访谈或问卷调查，对调查数据的分析，得出自己的结论，要求用非常明确、具体的语言，概括出调查的结论是什么，以下结论仅供参考）
（一）农民工继续学习存在求知欲强与读书无用论的矛盾心态
…………

（二）农民工继续学习存在意愿强烈与行动不足的矛盾

…………

（三）农民工具有多样化的继续学习特征

…………

（四）农民工继续学习面临诸多困难

五、调查建议（围绕调查结论及调查中发现的问题，要注意是农民工的“学习需求”而不是农民工的其他方面的问题，提出几条解决建议，如果调查报告全文3000字，此部分内容控制在1000字以内，以下结论仅供参考）
针对以上分析，我们知道，………………要满足其自身求知的欲望和工作的实际需要，还需要国家、社会、用人单位一级农民工个体共同努力…………。为此，建议：

（一）转变观念，高度重视农民工继续教育的重要性

……………………

（二）健全机制，构建适应农民工特点的教育培训体系

……………………

（三）创新模式，增强农民工培训的针对性和有效性

……………………

六、调查总结（围绕调查者本人在联系调查对象、实施具体调查、整理数据、、撰写调查报告等过程中存在的具体问题以及最终是如何解决问题的实际做法与体会展开，谈个人在这个过程中有哪些收获，存在哪些不足，以下观点仅供参考）
（一）收获与体会
1、巩固了课堂所学知识

…………………………

2、实践能力得到了提高

…………………………

3、更深入了解了农民工

…………………………

（二）存在的问题
通过这次调查，使我意识到自己一些不足之处，如专业知识基础不牢固，理论与实践结合不紧密，社会经验缺乏等问题。我要力争尽快提高自己的总会能力，以新的面貌面对新的机遇和挑战。（仅供参考）
（三）以后努力的方向（仅供参考）
1、在以后调查访问时，更要进一步认真，整理，精益求精，保留有实际用途的信息。

2、要思考一些问题

对于问卷所反应的问题，以后要深入思考，采用具体问题具体分析的方法。

3、要提高写作能力

以后撰写报告时一定要仔细完整，不能总在一个问题上打转，要集中精神去写，分析问题要全面具体。

总之，通过这次社会调查，让我更熟练地掌握社会调查的方法和技巧，锻炼我综合运用所学的基础理论，基本知识和专业知识，培养我独立分析和解决问题的能力。同时提高我撰写调查报告的能力，最终达到理论与实践相结合，并学以致用。这次社会调查，让我明白了很多道理，使我受益匪浅，这是我人生中的一段重要经历。对我以后在工作中有很大帮助。学会向他人虚心请教，遵守组织纪律和规章制度，与人文明交往等一些为人处事的基本原则都要在实际生活中认真的贯彻，好的习惯也要在实际中不断培养。通过实践活动进一步了解社会，积累学习经验，为以后工作大有裨益。（仅供参考）
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